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Hvordan skal fanomenet 'besggsvenner' forstas - og kan besggsvenner afhjaelpe ensomhed

blandt aldre?

I de seneste ar er fokus pd vigtigheden

af at veere en del af et faellesskab gget.
Sundhedsstyrelsen og Statens Institut for
Folkesundhed har identificeret ensomhed
som én ud af 12 vigtige faktorer, der bela-
ster folkesundheden i Danmark markant
(Eriksen et al., 2016}, og forebyggelse og
bekeempelse af ensomhed er kommet pa
den sundhedsfaglige dagsorden. Forskning
viser, at det er kvaliteten af relationen,
som har betydning for den enkeltes fglelse
af ensomhed, og ikke antallet af kontak-
ter (Wahl-Brink et al., 2012). P& denne
baggrund er forskellige folkesundhedsre-
laterede initiativer mod ensomhed blevet
iveerksat i bade statslige og kommunale
sammenhange. Denne artikel ser neer-
mere pa ét bestemt initiativ: besggstjene-
sten.

Artiklen bygger pa et kvalitativt forsk-
ningsprojekt, som har haft til formal at
belyse de sociale relationer, der skabes i
en besggstjeneste. Jeg benytter begrebet
besggsvenskab til at beskrive den szerlige
relation, som en besggsven og en besggs-
veert skaber sammen, og som adskiller sig
fra de relationer, vi typisk former i formelle
og uformelle sociale netveerk. En central
forskel er, at bespgsvenskabet kommerii
stand gennem en tredjepart - besggstjene-
sten - som organiserer frivillige besggs-
venners regelmaessige besgg hos menne-
sker, som oplever at mangle naervaer eller
samveer med andre. Relationen mellem
besggsven og den aldre besggsveert er
dermed typisk dannet med udgangs-
punkt i oplevelsen af ensomhed, og det er
besggstjenestelederens opgave at matche
besggsven og -veert. Relationen er altsd
ikke selvwalgt (Wégens, 2003), hvilket ska-
ber interessante forskelle fra "almindelige
venskaber”. Relationen adskiller sig des-
uden fra relationer i formelle netveerk, da
bes@gsvenskabet til forskel fra fx hjemme-

plejen er beregnet til at veere vedvarende,
personlig og frivillig (Wégens, 2003).
Ensomhed er ikke specifikt knyttet til
alderdommen. Ifglge Den Nationale Sund-
hedsprofil 2017 er der en stgrre andel, der
foler sig ensomme (1) blandt aldersgrup-
perne 16-24 &r og 25-34 ar (hhv. 9,4 % og
7,5 %) end blandt de eldre aldersgrupper
pa 65-74 &r og 75+ ar (hhv. 4,2 % og 7,1
%) (Danskernes Sundhed, 2017). En-
somme aldre mennesker har dog generelt
darligere betingelser for at komme ud af
ensomheden igen, idet eksponering af
risikofaktorer for ensomhed gges med
alderen. | to danske studier, der har malt
ensomhed som “ugnsket alene” [Platz,
2005; Wahl-Brink et al., 2012) og “alene
sammen med andre” (Wahl-Brink et al,,
2012), identificeres de seks stgrste risiko-
faktorer for ensomhed til at veere: darligt
selvvurderet helbred; tab af fgrlighed; tab
af aegtefeelle; at bo alene; ikke at have no-
gen at snakke med; og nedtrykthed. Hyppi-
gere oplevelser af tab i sociale netvaerk og
helbredsproblemer skaber omstaendighe-
der, hvor flere aeldre forbliver ensomme, til
forskel fra unge og midaldrende, der oftere
kommer ud af ensomheden igen (Wégens,
2003: Platz, 2005). Et kvalitativt studie i
Rode Kors’ besggstjeneste beskriver, at
individuelle begraensninger i sanser og far-
lighed kan forstaerke tendensen til social
isolation, og at tab af egtefeelle bade kan
fgre til emotionel isolation og forstaerke
virkningen af andre tab (Wégens, 2003).

Feltarbejde i besggstjeneste

Denne artikels kvalitative, empiriske mate-
riale er indsamlet gennem feltarbejde hos
bes@gstjenesten i feelleskontoret for den
folkekirkelige landsorganisation Sam-
virkende Menighedsplejer. Samvirkende
Menighedsplejer stgtter danske sogne med
konsulentbistand s&som tilretteleeggelse af
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kurser og uddannelse af frivillige, og 61 af
de tilknyttede sogne har besggstjeneste |
private hjem (december 2017).

Materialet blev indsamlet i foraret
2016 som del af mit kandidatspeciale i
folkesundhedsvidenskab og bestar af et
fokusgruppeinterview med fem besggsven-
ner og en besggstjenesteleder, samt seks
semistrukturerede enkeltinterviews med
bes@gsveerter. Informanterne er sikret
anonymitet, og fokusgruppe- og interviews
er blevet lydoptaget og efterfglgende fuldt
transskriberet. Det empiriske materiale
bestar desuden af deltagerobservationer
og feltnoter fra fem leengere frokostarran-
gementer med besggsvenner og -vaerter
(hver af ca. fem timers varighed) afholdt af
Samvirkende Menighedsplejer.

Besggstjenestelederen var studiets
nggleinformant, der muliggjorde en bred
adgang til felten (Davies, 2008) gennem
sit store personlige kendskab til medlem-
merne | besggstjenesten. Jeg inkluderede
bes@gsvenner til fokusgruppen med hjeelp
fra besggstjenestelederen ud fra fglgende
kriterier: at de havde haft deres nuveerende
besggsveert i minimum et ar, og at deres
besggsveerter havde forskellige grader af
mobilitet. Herudover var jeg 0gsa interes-
seret i at tale med besggsvenner, der
havde negativ erfaring med ordningen,
og som havde veeret ngdt til at afslutte
en relation. Med ovenst&ende kriterier
forsggte jeg at skabe variation i gruppen og
dermed udnytte fokusgruppens potentiale
til at preesentere flere nuancer af et givet
feenomen (Halkier, 2008). Ud over en enkelt
besggsveert, som jeg fik kontakt til via mit
feltarbejde til frokostarrangementerne,
foregik rekruttering af besggsveerter til
enkeltinterviews ved, at jeg gennem de
interviewede besggsvenner fik kontakt til
den enkeltes besggsveert. Relevante og
informationsrige interviewpersoner blev
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sdledes identificeret gennem andre perso-
ner, der havde kendskab til dem; en me-
tode, der i faglitteraturen refereres til som
sneboldsmetoden (Higginbottom, Pillay &
Boadu, 2013; Christensen et al., 2011).

Teoretisk inspiration

Folelsen af ensomhed er subjektiv, men
den enkeltes sociale netveerk og de
relationer, den enkelte indgar i, kan have
en indvirkning p& ensomhedsfalelsen
(Rook, 2015; Weiss, 1973). Udviklingen af
bespgsvenskabsbegrebet er hovedsaligt
baseret pa teorier om sociale relationers
betydning for individets helbred. Jeg har
taget udgangspunkt i professor i psykologi
og social adfeerd Karen Rooks model om
involvering i sociale netveerk ("social net-
work involvement”) (Rook, 2015). | model-
len relateres sociale relationers funktion
til sundhedsmaessige konsekvenser for
individet. Modellen indeholder tre domae-
ner for involvering fra det sociale netvaerk:
Social stgtte, Socialt samvaer og Social
kontrol. Hvert domaene har en positiv og en
negativ kategori, der fremstilles som funk-
tioner, medlemmer i det sociale netvaerk
kan have, og om disse funktioner pavirker
individets helbred i positiv eller negativ
retning. Fx indeholder et domaene | model-
len bade social stgtte og svigtende stotte.
Hvor social stgtte er, n&r andre menne-
sker hjeelper én med at handtere stress-
fulde livsbegivenheder, er den svigtende
stotte, ndr andre i det sociale netveerk yder
malplaceret, modvillig eller ingen hjzelp.
Svigtende stgtte kan ifglge modellen fgre
til en reduceret fglelse af selvvaerd og gget
stress (Rook, 2015).

Besggsvenners professionalisme
| min analyse har jeg opdelt besggsven-
skabsbegrebet i fire centrale karakteri-

stika: Besggsvenners professionalisme, Rum

til tillid og benhed, Graenser for intimitet og
Et venskab med instrumentel statte.

Det forste, ‘besggsvenners professiona-
lisme’, beskriver, hvordan besggsvennerne
patager sig en professionalisme i rollen
som besggsven, selvom der er tale om en
frivillig ordning. Denne professionalisme
har baggrund i, at besggsvennen er en del
af en organisation, der saetter retningslin-
jer og rammer for samvaeret mellem ven
og veert. Besggsvennerne har sdledes tavs-
hedspligt, og at vaere besggsven omtales
som en opgave, man gerne vil leve op til.
Organisationstilknytningen afholder bade
besggsvenner og -vaerter fra at karakteri-
sere relationen mellem dem som et ven-
skab. Parterne er klar over, at relationen
er skabt pd bestemte praemisser, og der er
stor bevidsthed om iszer tavshedspligten.
Imidlertid beskriver stgrstedelen relationen
i venskabelige vendinger: "Men vi snakker
lige s& godt, som om vi er veninder” (besgg-
sveert], "... vi kan sige alle mulige meerkelige
ting til hinanden, altsa som veninder kan”
(besggsven). Selvom relationen er skabt pa
andre preemisser, betragtes den altsd som
havende mange faellestraeek med “et rigtigt
venskab”.

De organisatoriske rammer pavirker
bes@gsvenskabet og skaber tryghed i rela-
tionen. Trygheden baserer sig for det fgrste
pa tavshedspligten og for det andet pa
besggenes organisering. Besggsvaerterne
forteeller, at de fgler sig trygge ved at dele
deres tanker og problemer med besggs-
vennen: Ja, fordi [min besggsven] har jo
tavshedspligt ... Jeg vil ikke s& gerne sige for
meget, det gider jeg ikke, for de [familien]
gider ikke hare pa det, og sa husker de altid
"h, det var hende, der altid beklagede sig”
... Men det er meget rart, jeg er tryg ved, at
jeg altid [kan] sige noget til min bespgsven
... Jeg regner ikke med, at det gar videre”
(bespgsveert).

Med udgangspunkt i et studie af, hvordan
den sociale relation mellem besggsven og
besggsveert indgar i ensomhedsproble-
mer hos zldre, preesenteres begrebet "et
besggsvenskab”. Besggsvenskabet bestar af
fire karakteristika. Besggsvenners profes-
sionalisme og tavshedspligt skaber tillid og
mulighed for besggsvaerterne til at dele tan-
ker, som vedkommende ellers ikke havde
delt med nogen. Der skabes et rum for tillid
og dbenhed, hvor besggsvennen giver emo-
tionel stotte og socialt samvaer og primaert
har en lyttende funktion. Samtidig opret-
holder besggsvenner graenser for intimitet,
hvor de ikke snakker om egne problemer,
men fokuserer pa besggsvertens behov.
Besggsvenskabets sidste karakteristika

er, at det er et venskab med instrumentel
stgtte, hvor besggsvaerten opfatter det at
spgrge om og modtage hjzlp fra besggs-
vennen anderledes end ved "almindelige
venskaber”.
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Bespgsvaerterne binder trygheden direkte
op pa besggsvennens tavshedspligt, som
ger, at de kan dele ting med besggsven-
nen, som de ikke fgler, de kan dele med
andre.

De organiserede traek ved besggene
har ogsa betydning for besggsveerters
ensomhedsfglelse. Samvirkende Menig-
hedsplejer kraever, at besggsven og -veert
bliver enige om hyppighed og tidspunkter
for besgg. Besggsveerten kan derfor regne
med at fa besgg med jeevne mellemrum
0g pa et aftalt tidspunkt, og det skaber

tryghed og giver dem noget at gleede sig til.

Denne pointe genfindes i et studie af Aldre
Sagens besggstjeneste, hvor stabiliteten i
besggene skaber en tryghed i besggsvaer-
ters hverdag (Audun-0Olsen & Mglholm,
1994).

Imidlertid skabes der i de enkelte situa-
tioner ogséd greenser for, hvad en besggs-
ven kan opfylde. Besggsvennen er frivillig,
hvilket begraenser den energi, besggsven-
nen kan og vil bruge: "Hvis du ikke holder
lidt tilbage, s& kan de [bespgsveerterne]
nemt blive ved ... Jeg har ikke noget imod at
hjeelpe, og jeg har hjulpet min besggsvaert
med mange ting ... men altsd, der skal veere
greenser” [bespgsven). Generelt forudsaet-
tes der en vis grad af gensidig anerken-
delse i relationen mellem besggsven og
-veert [Christensen, 2011), og besggstjene-
stelederen understreger, at der gerne skal

skabes rammer, sa relationen veerdsaettes,

og besggsvennen pa den lange bane faler
sig velkommen. Ligesadan skal besggs-
vennerne fgle, at de kan leve op til deres
opgave som besggsven. | nogle tilfaelde
skal der en professionel omsorgsper-

son eller en anden besggsven til, for at
relationen bliver givende for begge parter.
Det er derfor ikke kun dét at "have nogen
at snakke med”, der er gavnligt ved en
relation, men det handler ogsd om at have

den rigtige at snakke med. Dette stiller
krav til organisationens match af venner
og veerter og den omstillingsparathed, der
er hos organisation og besggsvenner til

at vurdere, om relationen er eller vil blive
veerdifuld.

Rum til tillid og dbenhed
Besggsveerternes subjektive fglelse af
ensomhed har i det empiriske materiale
varieret fra en altoverskyggende ensom-
hedsfglelse til besggsveerter, der slet

ikke betragtede sig selv som ensomme.
Imidlertid var besggsveaerterne feelles om
en oplevelse af, at deres eksisterende
sociale forhold ikke levede op til deres
forventninger eller gnsker. Besggsveerter-
nes oplevelser kan altsd sammenlignes
med en ensomhedsdefinition af Rook
(1984), hvor ensomhed udtrykkes som en
mangel i et individs relation til andre. En
vaesentlig oplevelse for besggsvaerterne er,
at stgrstedelen af deres sociale relationer
er dede eller pd anden made ude af deres
liv. En s&dan oplevelse beskrives ogsa af en
besggsvaert med en stor familie, som hun
tit er i kontakt med. Denne besggsveert har
mistet to teette veninder, som boede i hen-
des bygning, og hun har selv sveert ved at
komme ud af lejligheden, fordi hun sidder

i kgrestol. P& trods af, at hun ofte snakker
med (og i interviewet snakkede meget om)
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sine fire bgrn, udtrykker hun en fglelse af
at vaere helt alene:

"Og hvorfor f&r man sddan en [bespgsven]?
Det er, fordi sa pludselig er der ikke nogen.”

Tabet af et menneske, der har haft
central betydning i ens liv, kan lade den
efterladte tilbage med en fglelse af ikke
at genkende sin nutid. En besggsveert
formulerer, at “det er en epoke, der er
vaek nu her, med min mand og alt det, der
har veeret”. Kultursociolog Christine E.
Swane (2007) deler sociale netveerk op i
vore samtidige og vore forgangere. For
studiets besggsveerter synes deres verden
at bestd af mistede forgeengere og ukendte
samtidige, som de skal leere at kende i en
ny epoke af deres liv. | den nye epoke viser
besggsvennen sig som en mulighed for
at skabe tryghed og velvaere i den zeldres
hverdag, bl.a. fordi besggsvennen yder stor
emotionel stotte. Dette beskrives saledes
af en besggsveert:

“Der gik et halvt &r. Fra min mand og min
mor dgde, og s til jeg madte min besggsven.
Og det halve &r, det er fuldsteendig som en
tage for mig ... Min besggsven har lagt gre
til rigtig meget. Og det har jo 0gs4, ligesom,
losnet knuden op inde i mig, at jeg har kun-
net fortaelle hende om mit liv, lige fra jeg kan
huske”.

Besggsvenner har en lyttende funktion
I besggsvenskabet, hvilket virker som en



aflastning for besggsvaerter, der har veeret
udsat for stressfulde livsbegivenheder,
som i mange tilfzelde har fort til en fglelse
af at veere ensom, forladt og/eller sorg-
fuld. Besggsvennerne udtrykker en klar
forventning om, at de gerne giver rum for
bekymringer og sveere tanker. En besggs-
ven fortaeller om samtaler, hun kan have
med sin bes@gsveert om dgden:

"Hun [min bespgsveert] siger, "Ruth, hvis
jeg nu vagner i morgen og finder ud af, at jeg
er dod, s& er det bare okay. Jeg har féet nok.”
Ja. Og sé siger jeg hende ikke imod. Fordi det
er det, hun gerne vil af med”.

| besggsvenskabet skabes dermed et
rum til tillid og 8benhed, hvor besggs-
veerterne kan dele tanker, bekymringer
og gleeder, som de ellers ikke deler med
andre. Besggsvennerne lytter, giver rum til
og accepterer besggsvaerterne, som de er.

Rummet til tillid og &benhed giver ogsa
plads til, hvad Rook (2015) betegner som
socialt samveer, der kan aflede fokus fra
bade mindre stressorer i hverdagen og
kroniske stressorer uden nogen umid-
delbar lgsning. Da jeg spurgte besggsvaer-
terne, hvad de lavede med deres besggs-
ven, fik jeg gang pa gang svaret: "vi laver
ikke noget, vi snakker bare”. Besggene
gar meget ud pé at snakke og lytte, drikke
kaffe og spise kage. Smating, som giver
afveksling | besggsveerternes hverdag,

og kan aflede dem fra negative tanker

og bekymringer, som de tumler med,

nar de gar for sig selv. Besggsvenskabet
preesenterer sig som et pusterum, hvor
besggsveerter ikke kun har mulighed for
at dele deres bekymringer, men ogsa for
at glemme dem for en stund. Gerontopsy-
kolog Karen Munk (2007) skildrer zldres
psykiske helbred som karakteriseret ved
‘gode’ og ‘onde’ dynamiske cirkler. Jo laen-
gere en cirkel med godt, psykisk helbred
har kgrt, jo flere ressourcer oparbejdes
der, og risikoen for, at den aldre far det
psykisk darligt, mindskes (Munk, 2007).
Besggsveerterne oplever eksempelvis tit
at g alene med egne tanker, hvilket en
besggsveert udtrykker saledes:

Vi [min bespgsven og jeg] snakker meget
sammen, og min besggsven hjaelper mig
med livets sma genvordigheder, som jeg el-
lers gar og kerer rundt oven i mit eget hoved.
Det er dejligt at fa vendt med nogle andre.”

Besggsvennen kan dermed med socialt
samveer og emotionel stgtte potentielt
stoppe besggsveertens ‘onde’ cirkel af
darlige, nedtrykte tanker og samtidig vende
cirklen, s& besggsvennen bliver en res-
source i en god mental cirkel.

Graenser for intimitet
Besggsvenner snakker sjeeldent om egne
problemer med deres besggsvaert. En be-

sggsven beskriver, at hun ikke vil volde sin
besggsveert ungdige bekymringer:

"Jeg ved mere om min besggsveert, end
min bespgsveert ved om mig. Jeg forteeller
ting, som hun kan bruge til noget og ikke skal
sidde og teenke over.”

Rummet til tillid og dbenhed er altsd
skabt for besggsvaertens problemer, og be-
segsvenskabet rummer bade en dbenhed
0g en gransedragning, som besggsvennen
veksler imellem. Besggsvenner og besggs-
tienesteleder beskriver, at man ikke skal
komme for teet pa sin besggsveert, da det
ofte er mennesker, der "har sa stort behov
for alt muligt, s& man kan jo slet ikke finde
en greense” (bespgstjenesteleder]).

Nogle besggsvenner beskriver situatio-
ner, hvor greenserne blev overskredet, og
de derfor stoppede med at vaere besggsven
for en besggsveert. | disse tilfeelde har
besggsveerten haft sveert ved at vurdere,
hvad vedkommende kunne kreaeve af sin
besggsven; hvis besagsvennen far en meget
central placering i besggsveertens sociale
netvaerk, hvor besggsveerten regner med
hyppig kontakt eller hjeelp, kan det blive
for meget for bespgsvennen. Pa den anden
side skal besggsvaerten have ressourcerne
til at modtage faste besgg. Hvor nogle
besggsvaerter kan komme for teet pa deres
besggsven, kan besggene for andre besggs-
veerter blive en kilde til utryghed og stress
i sig selv. £ldre mennesker, der ikke har
meget kontakt med omverdenen, kan fx
blive nervgse over at skulle ggre sig klar til
at fa bespg eller agere veert - hvilket ogsa
kan fgre til negative oplevelser bade for ven
og veert. Det er dette landskab, Samvirken-
de Menighedsplejer og besggsvennerne
ma navigere i, og hvor dét at seette green-
ser for intimitet bliver et vigtigt hjzelpemid-
del.

Som det tidligere naevnte studie af
Audun-Olsen & Mglholm (1994) ogsa
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papeger, setter mange besggsvaerter

pris p& besggsvennen som en "neutral
udenforstdende person”, der ikke er
direkte involveret i besggsveertens gvrige
sociale netveerk. Deres studie peger p3,

at relationen mellem besggsven og -veert
typisk indgés sent i livet med et andet ud-
gangspunkt end venskaber og familieband,
og besggsvenner og -veerter har ikke delte
minder gennem livet. Besggsvenskabets
udgangspunkt medfgrer, at relationen
hverken indeholder nostalgiske, gode
oplevelser eller gamle, nedgravede kon-
flikter. Det giver besggsvaerten mulighed
for at dele bade gode og darlige oplevelser
med en besggsven, der ikke er personligt
involveret. Flere studier peger desuden pa,
at teette sociale band ikke udelukkende

er kilde til glaeede, men ogsa kan blive en
belastning for den aldres velveere (Rook,
2015). Bespgsvenskabet fungerer som

en form for aflastning af konflikter, som
besggsvaerten oplever - enten med sig
selv eller andre. Besggsvennen kan ogsa
komme med konstruktive réd, som be-
spgsvaertens familie maske ikke vil kom-
me ind pa, hvorved en mental darlig cirkel,
der kan ggre den aldre mere nedtrykt,
eller mere ensom, stoppes eller mindskes
(2).

Dette kan samtidig give besggsvaerten
overskud til at fokusere pa mere positive
aspekter, ndr vedkommende er sammen
med familie og venner.

Et venskab med instrumentel stgtte
Instrumentel stotte er, nar folk i det sociale
netvaerk yder konkret assistance og hjeelp
som en del af en social statte (Rook, 2015).
Ofte hjeelper besggsvennen sin besggsveert
med sma tjenester, der gor hverdagen
nemmere. En af besggsveerterne i studiet
kan fx ikke se godt nok til at skifte batterier
I hgreapparatet, hvorfor besggsvennen
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hjeelper med det. Der hjeelpes med prak-
tiske opringninger, sma indkgb og med at
komme ud af huset og ga en tur.

Alle de interviewede besggsvaerter
beskriver deres sygdom og/eller tab af
fgrlighed som en barriere for at opretholde
sociale kontakter. En besggsveert beskriver
sin sygdom som en “tikkende bombe”, hun
aldrig ved, hvornar springer, og som derfor
altid speger i baghovedet, nar hun skal ud.
En anden besggsveert forteeller, at hun ikke
kender nogen i sit ny-tilflyttede nabolag,
“For jeg kommer jo aldrig ud ... sa jeg kan
leere nogen at kende”. Déarligt selvvurderet
helbred og forringet fgrlighed kommer
ofte i spil i materialet, nar besggsveer-
terne snakker om deres sociale band, og
besggsvennens instrumentelle stgtte giver
i mange tilfeelde mere overskud til at vaere
social og foretage andre ting, fordi besggs-
vaerten far hjeelp til lidt af det praktiske.
Det er dog ikke bare dét at ggre noget for
besggsveerten, som virker konstruktivt.

For at social stgtte skal styrke den zeldres
velveere, mé den aeldre veere med til at tage
personlig kontrol over stgtten (Berk, 2014).
Hjzelp, der gger den aeldres autonomi,
frigiver energi til, at vedkommende kan
forfolge personlige mal, og her er det
vigtigt, at den eeldre selv har indflydelse pa,
hvad stgtten indebaerer.

En teori om sociale netveerks specialise-
rede funktioner (Rook, 2009) preesenterer,
at det i senlivet typisk er familien, der giver
instrumentel og emotionel stgtte. Venner
yder sjeeldent instrumentel stgtte, men
fungerer typisk som kilde til emotionel
stgtte og socialt samveer. Besggsvenska-
bets ulige feellestraek med "et almindeligt
venskab” bliver pafaldende, ndr man be-
tragter besggsvenners praktiske hjeelp og
betydningen heraf. For det er ikke kun ‘et
venskab med instrumentel stgtte’; besggs-
veerterne spgrger ogsa deres bespgsven-

ner om hjaelp til opgaver, de helst ikke vil
sp@rge deres venner om:

"... for eksempel hvis jeg skal pa hospitalet
eller til en eller anden underspgelse. S3 ville
jeg kunne ringe [til min bespgsven] og sige,
"Hvis du kan, tager du s ikke med mig?".

Og sé& ville hun 100 procent sige ja, hvis hun
kunne. Det kan jeg ikke rigtig [med min ven-
inde]. Ogsa fordi hun arbejder ... Sa det ville
jeg ikke rigtig bede om.” [Besggsveert)

Der ses en klar tendens i litteraturen til,
at eeldre ikke vil veere til besvaer for deres
uformelle netveerk (Wahl-Brink et al., 2012;
Swane, 2007; Wégens, 2003; Audun-Olsen
& Mglholm, 1994), og ogsa i mine feltstu-
dier og interview udtrykte besggsveerterne
tilbageholdenhed med at spgrge deres
uformelle netvaerk om hjzelp. Det skyldtes
bl.a., at besggsvaerterne ikke mente, at
familie og venner havde tid til at hjaelpe
dem, eller at de ikke ville vaere en belast-
ning for dem. En bes@gsven har imidlertid
frivilligt pataget sig en hjeelperolle i be-
sggstjenesten, hvilket ggr det nemmere for
besggsveerterne at spgrge om hjaelp - og
besggsveerten anser ikke p& samme méade
den hjeelp, vedkommende modtager, som
givet af pligt, fordi de kan veere sikre pa, at
besggsvennen er der frivilligt og pa eget
initiativ.

Afsluttende bemaerkninger

Relationen mellem besggsven og besggs-
veert kan beskrives som et besggsven-
skab, der rummer unikke muligheder for
samvaer og nzerveer. Besggsvenskaber
har en klar overvaegt af det, Rook (2015)
identificerer som ‘positive kategorier for
social involvering’; primaert socialt samvaer
og social stgtte. Dette muligggres af de
rammer, som besggsvenskabet skabes i.
Konkret har mine analyser af materialet
indsamlet gennem feltstudier i besggs-
tjenesten Samvirkende Menighedsplejer



tydeliggjort fire centrale karakteristika, der
ger besggsvenskabet specielt og relevant

i forhold til afhjaelpning af ensomhed:
Besggsvenners professionalisme, Graenser
for intimitet, Rum til tillid og dbenhed og Et
venskab med instrumentel stgtte. Disse fire
karakteristika skaber tryghed og bidrager
med noget andet i forhold til ensomhed
hos aeldre mennesker, end andre rela-
tioner i de aeldres sociale netveerk gor.
Zldre mennesker, der er leengerevarende
ensomme og ikke fgler sig som en del af
et feellesskab, kan veere sveere at fa kon-
takt til, og de har ofte ikke mod pa selv at
tage kontakt. Besggsvenskabsbegrebet
viser, at besggsvenner bidrager med en
unik mulighed for at give aeldre mennesker
mod pa tilveerelsen igen i en tid, hvor livet
indeholder mange tab, bekymringer og
stress.
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Noter

1 Defineret som "ugnsket alene”.

2 Positiv social involvering betyder ikke, at
selve handlingen udelukkende er glad og
positiv. Involveringen er konstruktiv og kan
fx vaere at stgtte eller opfordre den zeldre til
noget, som vedkommende ikke umiddelbart
har lyst til, men som pa den lange bane
bidrager positivt til den aeldres tilvaerelse.
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