lkke-faglaerte seniorer — en sarbar gruppe

Det er in at holde seniorer pa arbejdsmarkedet sa leenge som muligt, men det er dog
ikke alle seniorer, som har mulighed for at blive der. Ikke-faglarte bliver oftere ned-
slidte og har brug for en lav tilbagetreekningsalder.

| debatten om pensions- og efterlgns-
alderen fremhaeves det ofte, at der er
grupper pa arbejdsmarkedet, som
bliver nedslidt i en tidlig alder, og som
har behov for en lav efterlgnsalder,
mens andre grupper kan blive ved med
at arbejde til de er langt oppe i 60erne.
Dette problem viser svagheden ved en
fast tilbagetraekningsalder, som ikke
tager hensyn til, at arbejdsstyrken
bestar af flere forskellige undergrupper.
En af disse grupper er de aldre ikke-
fagleerte arbejdere, som har en helt
anden virkelighed end mange beslut-
ningstagere og akademiske kredse.
Ikke-fagleerte arbejdere har eksempel-
vis en vaesentlig kortere levetid end
andre befolkningsgrupper. For dem er
det alvorligt, hvis efterlgnnen bliver af-
skaffet og pensionsalderen havet, uden
at de far noget til gengeeld.

Frygter nedslidning

For at f& et billede af hvordan de ikke-
faglaerte seniorer oplever deres situa-
tion pd arbejdsmarkedet, blev de i en

spgrgeskemaundersggelse spurgt om
deres bekymringer pa arbejdsmarkedet.
Af svarene fremgar det, at de ikke-fag-
leerte seniorer isaer frygter den fysiske
nedslidning. 55 % af de ikke-fagleerte
seniorer er bekymrede for at blive slidt
ned, og der er mange seniorer, der
gerne vil have bedre arbejdsvilkar. 36 %
af de beskaftigede seniorer kunne sé-
ledes godt teenke sig en mindre stres-
set arbejdsfunktion, og 33 % kunne godt
taenke sig kortere arbejdstid. Det er ty-
delige tegn pa, at mange seniorer ople-
ver deres arbejde som fysisk belastende.

Sveaert at finde nyt job

Ud over at de ikke-fagleerte frygter den
fysiske nedslidning, er der ogsa en del,
der er nervgse for deres job i fremtiden.
Der er 27 % af de beskaftigede senio-
rer, der er bekymrede for at blive
arbejdslgse, mens 60 % forventer at
kunne fortsaette deres beskaftigelse
inden for deres nuvaerende fagomrade.
Et andet spgrgsmal er, hvordan senior-
erne vurderer deres muligheder for at

finde nyt arbejde.
Tabel 1 viser, at seniorerne ikke tror ret
meget pa deres jobmuligheder. Kun 9 %
af de ledige og 18 % af de beskaftigede
tror, at deres muligheder for at finde et
nyt job er gode eller meget gode. Iseer
de ledige er meget pessimistiske, men
0gsa de beskaftigede er usikre eller
pessimistiske mht. at finde et nyt job.
Pa spgrgsmalet om, hvad der har
betydning for at finde et nyt job, peger
59 % af de beskaeftigede og 65 % af de
ledige seniorer pa alderen.

Tabel 2 viser ogsa, at der er et stort
spring ned til kvalifikationerne og fysisk
nedslidning, og at spgrgsmalet om kgn
har en meget lille betydning.
Seniorerne tror altsa selv, at de har
sveert ved at finde et nyt job, og at det
primart er pd grund af deres alder.

Som det fremgar af tabel 3, anser

seniorerne sig fgrst og fremmest for at
vaere i besiddelse af kvalifikationer som
mgdepligt, arbejdserfaring og loyalitet.

e 2! s

TABEL 1: HVORDAN ER DINE MULIGH. FOR AT FINDE NYT ARBEJDE? TABEL 2: HVAD HAR BETYDNING FOR AT FINDE ET NYT JOB?
PROCENTDEL DER HAR SVARET 5 = STOR BETYDNING (P,& EN
BESKAFTIGEDE LEDIGE SKALA FRA 1 TIL 5)~
Meget gode 6 % 3% BESKZAFTIGEDE LEDIGE
Gode 12 % 6 % Alderen 59 % 65 %
Nogenlunde 24 % 17 % Kvalifikationerne 38 % 32 %
Darlige 20 % 22 % Fysisk nedslidning 32 % 32 %
Meget darlige 17 % 41 % Arbejdstempoet 20 % 22 %
Ved ikke 22 % 13 % Etnicitet 23 % 22 %
I alt 100 % 100 % Kgn 10 % 7 %
\

Antal svar L5 258
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Denne og alle fglgende tabeller stammer fra referencen i note 1.
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Desuden er selvstendighed, samar-
bejdsevner og servicemindedhed ogsé
kvalifikationer, som mange seniorer
forbinder med sig selv. Derimod forbin-
der deltagerne ikke umiddelbart en-
gelskkundskaber og viden om ny tekno-
logi med sig selv. Omstillingsevner og
initiativ ligger ogsd i bunden af figur-
erne, men der er et stort spring ned til
de darligst placerede.

| forbindelse med spgrgeskemaunder-
spgelsen foretog vi ogsd en szrlig
undersggelse blandt en reekke per-
sonaleansvarlige i forskellige virksom-
heder. Her blev de personale ansvarlige
bedt om at angive fem positive og fem
negative egenskaber ved seniorer.
Disse egenskaber er opsummeret i
tabel 4, s.11.

Som positive egenskaber naevntes sta-
bilitet, loyalitet og (livs]erfaring i mange

af udsagnene. Desuden navntes mgde-
sikkerhed, selvsteendighed og ansvar-
lighed som positive egenskaber, samt
det forhold at seniorerne ikke havde
problemer med bgrnepasning og barsel.

Blandt de negative egenskaber naevnte
de personaleansvarlige i vidt omfang
manglende fysisk styrke og darligt hel-
bred som de negative ting, der fglger
med alderen. Desuden naevnte en del af
de adspurgte, at seniorerne ikke er sd
forandringsparate og mangler noget ga-
pa-mod i forhold til at give sig i kast
med nye opgaver eller at leere noget
nyt. Enkelte naevnte, at seniorerne kan
mangle fleksibilitet, fordi de holder fast
ved deres (traditionelle) made at gore
tingene pa. Endelig naevnte nogle af de
personaleansvarlige, at seniorer kan
have svart ved at klare pressede situa-
tioner. Det var dog karakteristisk, at de
fleste personaleansvarlige i virksom-

Center for Alternativ Samfunds-
analyse har lavet en undersggelse
for FIC (Fagligt Internationalt
Center for Uddannelse) af ikke-
fagleerte medlemmer af 3F i
Storkgbenhavn i aldersgruppen
50-65 ar. Undersggelsen viser et
billede af en gruppe, der er van-
skeligt stillet p& arbejdsmarkedet,
og som kraever en sarlig indsats.
Denne gruppe risikerer helt at
blive glemt i skonomernes frem-
skrivninger og anbefalinger (note
1). I denne artikel bliver der sat
fokus pa de ikke-faglaerte arbej-
deres situation og fremtid.

Henning Hansen er cand.polit.
Jonas Markus Lindstad er cand.
scient.pol. Begge er konsulenter i
Center for Alternativ Samfunds-
analyse (CASA) inden for social- og
arbejdsmarkedspolitik.

TABEL 3: HVILKE EGNE PERSONLIGE KVALIFIKATIONER OPFATTER )
DU SOM BEDST? PROCENTDEL DER HAR SVARET 5 = BEDST (P/& EN
SKALA FRA 1 TIL 5).

BESKAFTIGEDE LEDIGE
Mgde til tiden 9 % 82 % Derimod tyder noget pd, at mindre ansvars-
Arbejdserfaring 71 % 59 % fulde jobs, bedre udnyttelse af seniorernes
Loyalitet o 66 % faglige viden pd arbejdspladserne og andre
Selvstzndighed 03 % 18 % arbejdsopgaver end hidtil ikke kan fa senio-
Samarbejdsevner oo oo rerne til at udskyde deres tilbagetrekning.
Servicemindedhed 56 % 51 %
Mundtlig dansk 54 % 53 %
Overblik 46 % 37 %
Skriftlig dansk 39 % 38 %
Initiativ 37 % 32 %
Omstillingsevner 32 % 28 %
Engelsk 9 % 18 %
Viden om ny teknologi 7 % 7 % )
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hederne sagde, at alderen i sig selv ikke
spillede den store rolle for dem, nar de
skulle ansaette medarbejdere.

N&r man sammenligner seniorernes
egne svar med de personaleansvarliges
i virksomhederne, er der ganske god
overensstemmelse, bdde nar det geel-
der positive og negative egenskaber.

Tilbagetrekning

Vi sa tidligere, at seniorerne var ret
pessimistiske over for deres mulighe-
der pé arbejdsmarkedet. Denne pessi-
misme smitter af pd seniorernes over-
vejelser om tilbagetraekning fra ar-
bejdsmarkedet. 40 % af de ikke-fag-
leerte seniorer har endnu ikke besluttet
sig for, hvornar de vil treekke sig tilbage.
Ca. 10 % har besluttet sig for fgrst at
treekke sig tilbage, nar de bliver 65 ar
eller senere, dvs. ndr de kan f& folke-
pension. Resten gnsker at ga pé efter-
lgn enten som 60-arige, eller nar de
bliver 62, s& de kan f& den lidt hgjere
efterlgn.

Det skal naevnes, at seniorernes opfat-
telse af deres helbred har stor betyd-
ning for, hvornadr de gnsker at treekke
sig tilbage fra arbejdsmarkedet, og
mange siger, at hvis kroppen ellers kan
folge med, sa vil de gerne fortseette.

Samtidig tilkendegiver mere end 70 %
af de ikke-fagleerte seniorer, at de er
villige til at blive laengere tid p& arbejds-
markedet, hvis en rekke gnsker kan
blive opfyldt. Fgrst og fremmest har det
betydning for seniorerne, at der er godt
psykisk arbejdsmiljg, nedsat timetal og
uddannelsesorlov (med fuld lankom-
pensation). Derimod tyder noget p3, at
mindre ansvarsfulde jobs, bedre udnyt-
telse af seniorernes faglige viden pa
arbejdspladserne og andre arbejdsop-
gaver end hidtil ikke kan f& seniorerne
til at udskyde deres tilbagetraekning.

Den yngre del af seniorerne er de mest
motiverede for mere uddannelse og
forandringer i deres arbejdsliv. Den
stgrste del af seniorerne vil i gvrigt
gerne uddanne sig, sa deres kompe-
tencer matcher arbejdsgivernes krav.
Problemet for seniorerne er, at de har
feerre ar tilbage at udnytte en ny uddan-
nelse eller omskoling i.

Tre grupper
| vores undersggelse kan man groft
sagt opdele seniorerne i tre neermest
lige store grupper. Den ene tredjedel vil
helst traekke sig tilbage fra arbejds-
markedet s& hurtigt som muligt, fordi
de fgler sig nedslidte og/eller demoti-
verede. De tror ikke, de har nogen
fremtid pd arbejdsmarkedet. En anden
tredjedel vil gerne blive pa arbejdsmar-
kedet og gnsker evt. at blive efterud-
dannet. De er evt. villige til at skifte
fagomrade for at fortseette pa arbejds-
markedet. Den sidste tredjedel af
seniorerne er i tvivl. De vil gerne fort-
sxette med at arbejde, hvis det kan
foregd inden for deres hidtidige arbejds-
omréde. De er ikke indstillet pd for
mange udfordringer eller forandringer.
Hvad skal der til, for at seniorerne kan
og vil fortszette pd arbejdsmarkedet?
Det afheenger i hgj grad af, hvilke af de
tre hovedtyper af ikke-faglaerte seniorer
der er tale om. Nogle seniorer peger
selv pd, at de iseaer gnsker nedsat ar-
bejdstid, et godt psykisk arbejdsmiljs og
mindre stressende arbejde, mens andre
peger pa @ndret arbejdsfordeling.
Disse forslag antyder, at en del seniorer
gnsker, at der tages nogle szerlige
arbejdsmaessige hensyn til dem og
deres evt. helbredsproblemer.

Aldersdiskrimination?

En del seniorer har selv en fglelse af, at
deres alder er en begraensende faktor,
hvis de skal finde et nyt job. De er
bange for at blive sorteret fra alene pa
grund af deres dabsattest. Men virk-
somhederne erklaerer i mange tilfeelde,
at alderen ikke er afggrende for ansaet-
telsen af nye medarbejdere. De siger, at
det er de faglige og arbejdsmeaessige
kompetencer, det kommer an péd, og
hvis seniorerne opfylder disse krav, vil
de 0gsd ansette seniorer pa linie med
yngre personer. Men selvom de perso-
naleansvarlige i virksomhederne gene-
relt er positive over for seniorerne, er
der meget, der tyder p3, at virksomhe-
derne er tilbageholdne med at ansaette
seniorer. Det er ofte tilfaeldet, hvis den
anseaettelsesansvarlige er ung. Vores
undersggelse tyder pa, at der eksisterer
en form for aldersdiskrimination pa det
ikke-fagleerte arbejdsmarked, hvor virk-
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somhederne har en tendens til at favo-
risere de unge med hensyn til deres
bedre fysik og omstillingsparathed.

Hvad kan seniorerne?
Undersggelsen viser, at de personale-
ansvarlige i virksomhederne mener, at
seniorerne udmeerker sig ved at have
nogle veerdifulde kompetencer, fx sta-
bilitet, loyalitet og erfaring, som virk-
somhederne ofte har brug for.
Seniorerne har i gvrigt det samme
billede af sig selv. Dertil kommer, at
seniorerne ofte har stor menneske-
kundskab, som er vigtig i jobfunktioner,
hvor man skal servicere andre men-
nesker pd en rolig og betryggende méade.

Hvis man skal pege p3&, hvilke bran-
cher eller jobfunktioner som seniorerne
har gode muligheder for at bestride, ma
man derfor tage udgangspunkt i senio-
rernes faglige og personlige kompeten-
cer, mens man kan udelukke brancher
og funktioner, hvor der kraeves fysisk
styrke og hgjt tempo. Det kan muligvis
forbedre seniorernes beskaftigelses-
muligheder, hvis der blev sat fokus pa
seniorernes positive kompetencer, som
bl.a. kan bruges inden for omsorg,
handel, opsyn, reparationer og person-
transport.

| forbindelse med undersggelsen
fremkom flere af seniorerne med kon-
struktive forslag til en lgsning p& de
problemer, som de ikke-faglaerte senio-
rer star overfor:

Seniorfond

Et af forslagene gik ud pa, at der skulle
oprettes en szrlig seniorfond, som alle
virksomheder skal indbetale til.
Inspirationen til denne seniorfond kom-
mer fra den netop etablerede barsels-
fond eller arbejdsgivernes elevrefu-
sionsfond, hvor der foregér en vis grad
af udligning mellem virksomhederne,
sa det ikke er nogen stor belastning for
den enkelte virksomhed at ansatte
seniorer. Arbejdsgivere, der gnsker at
etablere szrlige seniorpolitiske ord-
ninger, fx nedsat arbejdstid eller
skanehensyn, kan sgge seniorfonden
om stgtte til disse foranstaltninger.

Ny overgangsydelse
Flere pegede desuden pd, at der er en



God til kundekontakt
Faerre sygedage

Ro og overblik

Har mere personlighed
Mere fornuftige

Ikke sa "pivede”

De gode gamle dyder

TABEL 4: DE PERSONALEANSVARLIGES VURDERINGER AF TABEL 5: IKKE-FAGLZRTE SENIORERS TILBAGETRAEAKNINGSPLANER
SENIORERS POSITIVE OG NEGATIVE EGENSKABER
BESKAFTIGEDE LEDIGE
POSITIVE EGENSKABER NEGATIVE EGENSKABER
Fgr 60 ars alderen 2 % 9 9%
Stabilitet Manglende fysisk styrke
60 — 61 ar 26 % 36 %
Loyalitet Darligere helbred
Erfaring Ikke forandringsparate G S (el 18 % 3%
Livserfaring Mangler "gd-pd-mod" 65 ar eller senere 12 % 9 %
Mgdesikker Mangler fleksibilitet
g g Ikke besluttet endnu 42 % 43 %
Selvstendighed Har svaert ved at klare presset
| alt 9 9
Ingen bgrneproblemer/barsel Mere sygdom 100 % 100 %
Ansvarlighed Mangler uddannelse Antal svarpersoner LL5 258
.

del ikke-fagleerte seniorer, som slides
ned inden efterlgnsalderen, og som
ikke magter at arbejde, til de er 60 ar.
Samtidig er det blevet sveaerere at f&
bevilget fgrtidspension. Til at lgse dette
problem blev der efterlyst en ny slags
overgangsydelse med et nedslidnings-
kriterium. En sddan ny overgangsydelse
vil blive en mellemting mellem fgrtids-
pension og efterlgn.

Omskoling med jobgaranti

Endelig pegede flere af seniorerne p3,
at de gerne vil efteruddanne sig og
veere omstillingsparate og mange andre
ting, som der kraeves for at de kan blive
pé arbejdsmarkedet. Men det er vigtigt
for dem, at der er en vis garanti for, at
der er et ordinzert job til dem, ndr de er
feerdige. Der kan vaere tale om szrlige
uddannelses-/omstillingskontrakter,
som indgas mellem seniorerne og ar-
bejdsgiverne eller myndighederne i
forbindelse med omskoling.

Et langt arbejdsliv

Pa baggrund af vores undersggelse af
de ikke-fagleerte seniorers arbejdsmar-
ked i Storkgbenhavn kan man uddrage
nogle konklusioner, som er nyttige i
debatten om velfeerdsreformer.

For det fgrste tyder vores undersggelse
pa, at arbejdsmarkedet opleves som ret
hardt af mange ikke-faglaerte seniorer.
De frygter isaer nedslidning og arbejds-
lgshed. P& mange mader bekraeftes
deres frygt af virkeligheden, fordi ledig-
heden er varre for seniorer end for
yngre. Seniorerne har isar sveert ved at
fa job, hvis de fgrst er blevet ledige.

Den fysiske nedslidning er saerlig
vigtig i forhold til de ikke-fagleerte
seniorer, fordi mange af dem har haft
fysisk hardt arbejde i mange ar. De er
ofte startet pd arbejdsmarkedet efter
konfirmationen og har haft 40 &rs fysisk
arbejde. | begyndelsen uden szrligt
mange redskaber og hjelpemidler. Da
de fik hjeelpemidler, oplevede de, at
tempoet blev forgget. Vores undersggel-
se giver indtryk af, at der er en gruppe
af seniorer, som bade fysisk og psykisk
har sveert ved at félge med. Mange af
dem ser hen til efterlgnnen, hvor de
kan fgle sig fredet.

Undersggelsen giver ogsa indtryk af,
at mange seniorer gerne vil arbejde. De
har arbejdet hele deres liv, og arbejde
betyder meget for deres identitet. En
del af seniorerne deltager i efteruddan-
nelse og er tilsyneladende indstillet pa
at finde job inden for andre fagomrader,

Fgrst og fremmest har det betydning for
seniorerne, at der er godt psykisk arbejds-
miljg, nedsat timetal og uddannelsesorlov
(med fuld Ignkompensation)

hvis det skulle blive ngdvendigt. Men
samtidig er der nogle i denne gruppe,
som frygter, at de alligevel ikke
kommer til at bruge en uddannelse
eller nye kompetencer, fordi de er for
gamle. Denne usikkerhed begreaenser
motivationen til at g& i gang med nye
ting og foretage arbejdsmaessige skift.

Note 1

Lindstad, Jonas Markus & Hansen, Henning,
2005. lkke-faglaerte seniorer i Storkgbenhavn.
CASA-rapport, Marts 2005.

Undersggelsen omfatter en spgrgeskemaunder-
sggelse blandt 1200 medlemmer af SiD/KAD (nu
3F) i Storkgbenhavn i november/december 2004
i aldersgruppen 50-65 &r Svarprocenten var pa
60. Desuden blev der gennemfgrt en undersg-
gelse blandt 60 personaleansvarlige i virksom-

heder inden for handel og servicevirksomhed.
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